POMPIERIN ASIAKASREKISTERI

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen informointiasiakirja Pompierin
asiakasrekisterissa tapahtuvasta henkilotietojen kasittelysta

1. Rekisterinpitaja

Espan Sokeri Oy

Y-tunnus 2539669-7
Etelaesplanadi 8, HELSINKI
+3589663300

2. Yhteyshenkilo rekisteria
koskevissa asioissa

Rekisteriin ja rekisterdidyn oikeuksien kayttéon
liittyvissa asioissa yhteyshenkilé on
Laura Apukka, 0405052504, laura.apukka@pompier.fi

3. Rekisterin nimi

Espan Sokeri Oy, Pompierin asiakasrekisteri

4. Henkildtietojen kasittelyn
oikeusperuste

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen
oikeusperuste henkilétietojen kasittelylle on- oikeutettu
etu sekd - sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena
(poytavarauksen teko). Asiakasrekisterissa olevien
henkildtietojen kasittely perustuu kuluttaja-asiakkaiden
ja yritysasiakkaiden asiakkuussuhteeseen Espan Sokeri
Oy:n kanssa.

5. Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitukset

Henkilétietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito
asiakkaisiin, asiakassuhteen yllapito, markkinointi seka
poytavarauksiin liittyva tieto.

6. Kasiteltavat henkilotiedot

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilén nimi,
yritys/organisaatio, yhteystiedot puhelinnumero,
sahkopostiosoite, tiedot tilatuista palveluista ja niiden
muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja
tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot.Tietoja sailytetaan
poytavarausohjelmassa (Quandoo Finland Oy) seka
verkkokaupassa.

7. Mista henkilotiedot saadaan

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta
mm. pdytavarauksen teon yhteydessa, verkkokaupasta,
sahkdpostitse, puhelimitse, sopimuksista,
asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas
luovuttaa tietojaan.

8. Henkildtietojen
vastaanottajat tai
vastaanottajien ryhmat

Espan Sokeri Oy, Quandoo Finland Oy,

9. Tietojen siirto EU:n
ulkopuolelle

Tietoja ei siirretd EU:n ulkopuolelle Espan Sokeri Oy:n
toimesta.

10. Henkilotietojen
sdilytysaika

Kasittelemme ja tallennamme henkilétietojanne niin
kauan, kuin meidan sopimusvelvoitteemme tayttamisen
ja lainsdadannoén asettamien velvoitteiden
toteuttamisen kannalta on tarpeen

11. Rekisteroidyn oikeuksista

1. Oikeus saada tietoa henkilétietojen kasittelysta

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkil6tietojensa
kasittelysta, mukaan lukien:kasiteltavat
henkildtietoryhmat, kasittelyn tarkoitukset, kasittelyn
oikeusperuste (sopimus tai oikeutettu etu), tietojen
sailytysaika tai sen maaraytymisperusteet, mahdolliset




tietojen vastaanottajat, rekisterdidyn oikeudet ja niiden
kayttamistavat

2. Oikeus saada paasy tietoihin (tarkastusoikeus)

Rekisterdidylla on oikeus saada vahvistus siita,
kasitellaankd hanta koskevia henkilotietoja, seka oikeus
saada jaljennds kasiteltdvista henkildtiedoista.

3. Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia virheellisten,
epatarkkojen tai puutteellisten henkilétietojen
oikaisemista ilman aiheetonta viivytysta.

4. Oikeus tietojen poistamiseen
Sopimukseen perustuva kasittely:

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa henkilétietojensa
poistamista, kun: sopimus on paattynyt ja tiedot eivat
ole enaa tarpeellisia sopimuksen toteuttamiseksi, tai
kasittelylle ei ole muuta laillista perustetta.

Tietoja ei poisteta, jos niiden sailyttdminen on tarpeen
lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Oikeutettuun etuun perustuva kasittely:

Rekisterdidylld on oikeus vaatia henkil6tietojensa
poistamista vastustettuaan kasittelya, ellei
rekisterinpitdajalla ole kasittelyyn pakottavaa
oikeutettua syytd, joka syrjayttaa rekisterdidyn
oikeudet ja vapaudet.

5. Oikeus kasittelyn rajoittamiseen

Rekisterdidylla on oikeus vaatia henkil6tietojen
kasittelyn rajoittamista, jos: henkil6tietojen
paikkansapitavyys on kiistanalainen, kasittely on
lainvastaista, rekisterinpitdja ei enda tarvitse tietoja,
mutta rekisterdity tarvitsee niita oikeudellisen vaateen
laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi,
rekisterdity on vastustanut kasittelya oikeutetun edun
perusteella

6. Oikeus vastustaa henkildtietojen kasittelya

Kun henkildtietojen kasittely perustuu rekisterinpitajan
oikeutettuun etuun, rekisterdidylla on oikeus vastustaa
kasittelya henkilékohtaiseen erityiseen tilanteeseensa
liittyvalla perusteella. Talléin kasittely lopetetaan, ellei
rekisterinpitdja osoita kasittelylle pakottavaa
oikeutettua syyta.

7. Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen




Rekisterdidylla on oikeus saada itse toimittamansa
henkildtiedot koneellisesti luettavassa muodossa ja
siirtad ne toiselle rekisterinpitajalle, kun kasittely
perustuu: sopimukseen, ja kdsittely tapahtuu
automaattisesti.

Oikeus ei koske oikeutettuun etuun perustuvaa
kasittelya.

8. Oikeus olla joutumatta automaattisen paatéksenteon
kohteeksi

Rekisterdidylla on oikeus olla joutumatta yksinomaan
automaattiseen paatdksentekoon, jolla on hanta
koskevia oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa haneen
merkittavasti, ellei paatdoksenteko ole: valttdmatonta
sopimuksen tekemiseksi tai toteuttamiseksi, tai
perustettu lakiin.

12. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle.

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle
valvontaviranomaiselle, jos rekisterdity katsoo, etta
rekisterinpitdja ei ole noudattanut toiminnassaan
soveltuvaa tietosuojasaantelya.

13. Rekisterdidyn oikeuksien
kdyttamiseen liittyvat pyynnot

Henkilotietojen kasittelyyn liittyvissa kysymyksissa ja omien
oikeuksien kayttamiseen liittyvissa tilanteissa rekisteroity voi
olla yhteydessa kohdassa 2 mainittuun rekisterinpitdjan
yhteyshenkil6on.

Tarkastusoikeutta koskeva pyynto tai muu rekisterdidyn
oikeuksien toteuttamista koskeva pyynto rekisterinpitajalle
tulee tehda kirjallisesti joko sdahkopostilla tai postitse. Pyynnon
voi my0s esittda henkilokohtaisesti rekisterinpitajan
toimipaikassa.

Rekisterinpitaja voi pyytaa rekisterodityd tdsmentamaan
riittavalla tavalla, mita tietoja tai kasittelytoimia rekisteréidyn
pyynto koskee.

Sen varmistamiseksi, ettd henkilotietoja ei rekisteréidyn
oikeuksien kayttoon liittyen luovuteta muulle kuin
rekisteroidylle itselleen, rekisterinpitdja voi tarvittaessa pyytaa
rekisteroitya toimittamaan tarkastuspyynnon allekirjoitettuna.
Rekisterinpitaja voi myos pyytda pyynnon tekijaa todistamaan
henkil6llisyytensa virallisella henkilollisyystodistuksella tai
muulla luotettavalla tavalla.




